CONCERTACION DE CITAS MEDICAS E INCOMPARECENCIAS POR REGION
Mayo 2018-19 vs. Mayo 2017-18

2017-18 2018-19 2017-18 2018-19 2017-18 2018-19 2017-18 2018-19 Absoluto % 2017-18 2018-19  Absoluto %

Aguadilla 1,081 3,032 5,882 3,140 859 153 7,822 6,325 (1,497) -19% 403 104 (299) -74%
Arecibo 1,986 1,952 7,321 2,504 1,258 79 10,565 4,535 (6,030) -57% 365 75 (290) -79%
Bayamén 1,713 777 11,110 7,990 1,176 228 13,999 8,995 (5,004) -36% 479 94 (385) -80%
Caguas 1,043 1,400 5,953 4,377 1,011 117 8,007 5,894 (2,113) -26% 384 57 (327) -85%
Carolina 1,130 384 7,618 7,358 1,303 53 10,051 7,795 (2,256) -22% 573 180 (393) -69%
Fajardo-Humacao 1,106 708 3,504 2,699 668 58 5,278 3,465 (1,813) -34% 193 26 (167) -87%
Mayagiiez 1,315 450 5,621 3,554 920 1,002 7,856 5,006 (2,850) -36% 307 155 (152) -50%
Ponce 1611 935 6,623 5,557 1,265 796 9,499 7,288 (2,211) -23% 557 178 (379) -68%
Hospital Industrial 1,328 1,289 2,400 3,939 240 174 3,968 5,402 1,434 36% 126 76 (50) -40%
* San Juan 406 - 2,348 - 428 - 3,182 - (3,182) 172 - (172)
Desconocido 18 - 18

* La Region de San Juan cesé operaciones el 31 de mayo de 2018. Los clientes se integraron para recibir servicios a las localidades en Bayamén y Carolina.

** Efectivo en mayo de 2019, la CFSE implemento otra plataforma para generar datos correspondientes a la concertacion de citas médicas. R, <:0niIENG D FLERTO RICD
El acceso otorgado a esta Plataforma permite a la Oficina de Planificacion tener acceso a las incomparecencias por tipo de citas médicas.
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En mayo de 2019, la incomparecencia a citas concertadas totalizd 945, esto es, 162 clientes no comparecieon a citas iniciales; 739 clientes a citas de seguimiento y 44 clientes a citas para Estudios. Oficina de Planificacién

*** Sujeto a revision, datos de mayo son preliminares.



